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Segui le istruzioni -in 8 punti- per la procedura di
firma digitale del contratto Hera

Una volta arrivata la mail clicca su
“Rivedi Documenti” 1

Gruppo Hera i ha inviato un documento da

rivedere e firmare.

RIVEDI DOCUMENTI

s Gruppo Hera

wdminds_hera@inte

Gentile cliente,

le inviama la documentazione da lei richiesta

Restiamo in attesa di un suo riscontro ed eventualmente

una firma.

Cordiali saluti 2
Gruppo Hera

Inserisci il codice arrivato tramite
SMS e clicca su "Conferma” 3
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AUTENTICAZIONE SMS

SMS inviati al tuo telefono cellulare. Dovresti riceverli in
pochi istanti.

Inserisci nel campo seguente il codice presente nell'SMS
ricevuto e premi su Conferma codice.

Conferma

Annulla

Se non ricevi un SMS, tocca "Annulla”, verifica il numero
di telefono e prova ad inviare di nuovo I'SMS.

Fine
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Verra richiesta un'autenticazione
via SMS, per procedere clicca su
“Invia SMS”
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AUTENTICAZIONE SMS

Per accedere a questo documento, devi confermare la tua
identita tramite il tuo numero di telefono.

1. Scegli un numero di telefono sotto e seleziona il
pulsante "Invia SMS" per ricevere un messaggio di
testo.

2. Inserisci il codice di accesso nella pagina
successiva.

Mome firmatario dell'autenticazione:

Per eseguire l'autenticazione, scegli un telefono capace di
ricevere SMS:
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Segqui le istruzioni -in 8 punti- per la procedura di
firma digitale del contratto Hera

Completata I'autenticazione si
4 passa alla firma digitale cliccando
su “Continua”
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Riesamina e utilizza questi
documenti

Gruppo Hera

B eraSpa

Verra visualizzata copia del

Gentile cliente,

Contratto pronta per essere 5 le inviamo la documentazione da lei richiesta.
ﬁ rmata digitalmente, CliCCa quindi Restiamo in attesa di un suo riscontro ed eventuaimente una
firma.
su “Avanti”
Cordiali saluti
Seleziona Firma qui per firmare AVANTI
Gruppo Hera
Inserisci nome, cognome e iniziali
6 e visualizzerai I'anteprima della

tua firma digitale, a questo punto
fai click su “Scegli e Firma”

* Campo obbligatorio X
Nome e cognome* Iniziali*
L -~

SELEZIONA STILE CARICA

ANTEPRIMA

Selezionando Scegli e firma, acconsento all'utilizzo della firma e delle
iniziali come rappresentazicne elettronica della firma e delle iniziali
apposte da me (o dal mio agente) per qualsiasi scopo sui documenti

inclusi i contratti legalmente vincolanti.

ANNULLA
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Segui le istruzioni -in 8 punti- per la procedura di
firma digitale del contratto Hera

E il momento della firma vera e
propria cliccando nei box gialli
ove richiesto

Seleziona il pulsante di opzione per

AVANTI

scegliera
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Congratulazioni, hai concluso la
procedura. Clicca su “Continua”
per chiudere

E==HERA

Riesamina e utilizza questi
documenti

Gruppo Hera
Bmn | ora Spa

Gentile cliente,
le inviamo la documentazione da lei richiesta.

Restiamo in attesa di un suo riscontro ed eventualmente una
firma.
Cordiali saluti

Gruppo Hera

GRUPPO

HERA




